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* Objetivos
* Apresentar os conceitos de Business Analytics e Business Intelligence
aplicados a transformacgao digital

* Conteldos
* Business Intelligence
* Business Analytics
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Fundamento

A cultura de dados € um dos pilares para um negocio
saudavel.

Empreendimentos de qualquer porte necessitam de
informacdes claras e precisas para que os gestores
nao tomem decisdes precipitadas.
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Objetivos

Ajudar as empresas a tomar melhores decisdes por
meio de dados mensuraveis.

Ambas fazem o uso de tecnologia e da estatistica
para a traducdo das informacdes.
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Diferencas

A diferenca entre os métodos € ténue, mas ajuda a
compreender a evolugdo das metodologias de
andlise de dados e como isso pode se refletir no
futuro das empresas.
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O Business Intelligence, ou BIl, é uma técnica
para auxiliar o gestor no planejamento

Business Intelligence (Bl)

estratégico.

O Bl define de que maneira os dados serao
coletados e observados para, posteriormente, serem

utilizados nas estratégias internas.
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Business Analytics e Business Intelligence

METODOS USADDS

Coleta Modelos
multimidia L_—]- descritivos

Andlises
quantitativas e Ill
estatisticas

Simulacio e
otimizacdo

Coleta de dados Coleta de texto
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Business Analytics (BA)

O Business Analytics € uma abordagem centrada
em dados que combina a ciéncia de analise
preditiva com capacidades avangadas de inteligéncia
de negocios.

Uma analise preditiva utiliza algoritmos analiticos
avancados para processar registros de dados e criar
modelos que possam realizar previsdes sobre os
resultados futuros e agregar valor aos servigos da
empresa.
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Business Analytics (BA)

O Business Analytics (BA) consiste na analise em
tempo real dos dados provenientes de diversas
plataformas e com volumes de dados variados.

Business Analytics e Business Intelligence Prof. Edson Pedro Ferlin

Transformacéo Digital
Professor
Edson Pedro FERLIN

Bl versus BA

O Business Intelligence é muito util para ajudar os
gestores na elaboracao de estratégias, em particular
no inicio do planejamento, quando ainda n&o ha
muito no que se basear.

O Business Analytics € mais abrangente e costuma
oferecer mais recursos de estatisticas.
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METODOS USADOS

ﬂ Automagdo de Processamento
monitoramento analftico online

(OLAP)

Relatérios (KPIs,
il mécricas)
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BI X BA

BUSINESS BUSINESS
INTELLIGENCE ANALYTICS




BUSINESS ANALYTICS (BA)

Solugdes usadas para construir modelos
de analise e simulagdes para criar
cenarios, entender realidades e prever

estados futuros,
=

BA é proativo, altamente técnico e
foca no futuro para;
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BUSINESS INTELLIGENCE (B1)
r4

Um termo “guarda-chuva” que se refere a
uma variedade de softwares usados para
analisar dados brutos de uma empresa.

Bl é reativo, produz relatorios facllmente
interpretiveis e foca em dados passados e
atuais para:
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A CONEXAD

Bl é o monitoramento e rastreamento
de métricas e dados que ajudam a
melhorar as decistes de negécios

BA usa esses dados para prever
tendéncias e possiveis resultados

0 que vai acontecer no futuro? 2 0O que aconteceu?

0 que esta acontecendo?
O que provocou isso?
Quando? Quanto?

O que acontece se...?
O que vem depois?
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Vantagens

*melhores perspectivas de crescimento;
*melhoria na organizag&o de processos;
«auxilio na elaboragao de planos e estratégias;
sreducao de custos;

sreducdo de erros e falhas;

sreducdo da duplicacao de atividades;
«avaliagao do historico da empresa;

eavaliagcado da concorréncia;

«agilidade nos planejamentos;

sconfiabilidade nas informacgdes.
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BENEFICI0S

WAIDRES BENEFICIOS INCLUEM A CAPACIDADE DE:

i
) /
q
Business Analytics:

MELHORAR A QUALIDADE DE DECISOES

MELHORAR 0 PLANEJAMENTO E PREVISOES
TER DADDS CONSISTENTES EM
TODA A EMPRESA

APRIMORAR A VELDCIDADE,
SIMPLICIDADE E FACILIDADE DE 030

ABALXAR 05 CUSTOS E AUMENTAR
A EFICAGIA DPERACIONAL

De acordo com Harvard Business Review

Business Intelligence:
IDENTIFICAR OPORTUNIDADES
DE NEGOeI0s

63

OTIMIZAR 0U USAR PRECIFICAGAD
DINAMICA

MEDIR A PRODUTIVIDADE

OTIMIZAR VENDAS E GASTOS
OE MARKETING

PREVER COMPORTAMENTO DE
LONSUMIDORES

De acordo com a Forbes
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FUTURO DE ANALYTICS E BI

das empresas concordam quea |
coleta e anilise de Big Datatem o 1
potencial de mudar fundamentea 1
maneira COmMO SUas empresas
fazem negdcios nos proximos 1 a

3 anos

De acordo com IDG Enterprise

Business Analytics e Business Intelligence
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*Resolver os exercicios.
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concordam que sua empresa esti
bem posicionada para tirar
proveito desse potencial
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Atividade
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